
DIREITOS AUTORAIS 

  

Propriedade Intelectual: A IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 

LTDA., proprietária do sítio eletrônico “telesaude.net”, detém todos os direitos sobre o 

conteúdo do seu site. Este conteúdo está protegido por leis de direitos autorais nacionais 

e internacionais. 

Uso Restrito: O uso do conteúdo do site “telesaude.net” é estritamente limitado a fins 

informativos e pessoais. Qualquer outra forma de utilização, incluindo reprodução, 

modificação ou distribuição, é proibida sem autorização prévia por escrito da IA 

GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA. 

Sanções por Violação: A violação dos direitos autorais pode resultar em sanções civis e 

criminais. A IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA. reserva-se 

o direito de tomar todas as ações legais pertinentes para proteger seus direitos autorais. 

Alterações de Conteúdo: A IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 

LTDA. pode alterar, atualizar ou remover qualquer conteúdo do site a seu critério, sem 

aviso prévio. Isso inclui, mas não se limita a: textos, imagens, vídeos, gráficos e outros 

materiais. 

Concordância com os Termos: Ao acessar e usar o site “telesaude.net”, o usuário 

concorda em respeitar todos os direitos autorais e avisos legais estabelecidos. 

Autorização Prévia: Qualquer solicitação de autorização para uso do conteúdo do site 

deve ser feita por escrito e enviada para a IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE 

SOFTWARE LTDA. O uso não autorizado do conteúdo será considerado uma violação 

dos direitos autorais da empresa. 

Responsabilidade do Usuário:  O usuário é responsável por garantir que qualquer uso 

do conteúdo do site seja conforme os termos estabelecidos. O uso indevido pode levar a 

ações legais por parte da IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA. 

Atualizações dos Termos: A IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 

LTDA. reserva-se o direito de modificar os termos de uso e a política de direitos autorais 



a qualquer momento. É responsabilidade do usuário revisar regularmente os termos para 

garantir o cumprimento. 

A proteção dos direitos autorais é fundamental para a integridade e a sustentabilidade das 

atividades da IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA. Ao 

respeitar esses direitos, você contribui para um ambiente digital mais seguro e justo para 

todos. 

 

CONDIÇÕES FINAIS 

 

A utilização deste serviço de telemedicina está sujeita aos termos e condições 

estabelecidos neste documento. 

O paciente é responsável por fornecer informações precisas e completas, bem como por 

seguir as recomendações médicas fornecidas durante a consulta. 

O provedor do serviço não se responsabiliza por quaisquer consequências decorrentes de 

informações incorretas ou incompletas fornecidas pelo paciente. 

Todos os dados pessoais e médicos serão tratados com confidencialidade, conforme as 

políticas de privacidade vigentes e em conformidade com as diretrizes e regulamentações 

do Conselho Regional de Medicina (CRM), incluindo a Resolução CFM nº 2.314/2022. 

O uso do serviço implica na aceitação de que as consultas são realizadas remotamente, e 

que o atendimento presencial pode ser necessário em alguns casos, conforme avaliação 

do profissional de saúde. 

Não ofertamos, em nenhuma hipótese, garantias de emissão de atestados médicos, 

receitas, encaminhamentos para exames ou especialistas. Tais emissões destes 

documentos estão sujeitos à deliberação e critério exclusivo do médico responsável pelo 

atendimento, sendo vedada qualquer forma de comercialização ou persuasão para 

obtenção deles. Qualquer tentativa de obter tais documentos de forma indevida será 

sujeita a sanções jurídicas e banimento do serviço. Prezamos pela liberdade profissional 



do médico, não interferindo em suas decisões clínicas. As frustrações pessoais quanto à 

emissão de documentos médicos não são passíveis de reembolso. 

Este serviço de telemedicina é fornecido conforme está, com todas as suas 

funcionalidades e limitações. 

Enfatizamos que as informações disponibilizadas aqui têm caráter geral e informativo, 

não substituindo o aconselhamento, diagnóstico ou tratamento médico profissional. 

A relação médico-paciente formal só é estabelecida nos termos explicitamente definidos 

dentro dos nossos serviços. 

Não garantimos que o serviço estará livre de falhas técnicas ou incompatibilidades, e não 

nos responsabilizamos por erros de terceiros, uso indevido do serviço, ou decisões 

tomadas com base nas informações aqui fornecidas. 

A continuidade e qualidade do atendimento dependem também da cooperação do usuário 

e da compatibilidade de dispositivos. Em caso de insatisfação com o serviço prestado, 

nós não nos responsabilizamos, devendo a parte demandar quaisquer devoluções 

diretamente ao médico cadastrado. 

Ressaltamos a importância de procurar atendimento presencial imediato em situações de 

urgência ou emergência. 

Reservamo-nos o direito de modificar os termos de serviço, preços e políticas de 

privacidade a qualquer momento. 

Este serviço segue as diretrizes éticas e legais da prática médica e está em conformidade 

com as leis de proteção ao consumidor aplicáveis. 

A detecção de mau uso da plataforma pelo contratando, está sujeita a banimento e a ações 

judiciais cabíveis. 

A “IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA.”, proprietária do 

sítio eletrônico “telesaude.net”, detém todos os direitos sobre o conteúdo do seu site, 

protegido por leis de direitos autorais nacionais e internacionais. O uso do conteúdo é 

estritamente limitado a fins informativos e pessoais, sendo qualquer outra forma de 

utilização, incluindo reprodução, modificação ou distribuição, proibida sem autorização 



prévia por escrito. A violação desses direitos autorais pode resultar em sanções civis e 

criminais, com a “IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA.” 

reservando-se o direito de tomar as ações legais pertinentes. Adicionalmente, a empresa 

pode alterar, atualizar ou remover qualquer conteúdo do site a seu critério, sem aviso 

prévio.  

Ao acessar e usar o site “telesaude.net”, o usuário concorda em respeitar todos os direitos 

autorais e avisos legais estabelecidos. 

A “IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA.”, registrada sob o 

CNPJ 57.559.538/0001-58, está localizada na Rua Engenheiro Rebouças, nº 110, bairro 

Jardim Botânico, com CEP 80.215-900, na cidade de Curitiba, Paraná. Entre com contato 

através do e-mail telesaude.net@gmail.com. Médico Responsável: Dr. Ivanes de Almeida 

Guedes Junior – CRM/PR nº 36.502 e CRM/SC nº 24.482. 


