DIREITOS AUTORAIS

Propriedade Intelectual: A IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
LTDA., proprietaria do sitio eletronico “telesaude.net”, detém todos os direitos sobre o
conteddo do seu site. Este conteido esta protegido por leis de direitos autorais nacionais

e internacionais.

Uso Restrito: O uso do conteudo do site “telesaude.net” ¢ estritamente limitado a fins
informativos e pessoais. Qualquer outra forma de utilizacdo, incluindo reproducao,
modificacdo ou distribuicdo, é proibida sem autorizacdo prévia por escrito da IA
GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA.

Sancdes por Violagdo: A violacao dos direitos autorais pode resultar em sancdes civis e
criminais. A |IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA. reserva-se

o direito de tomar todas as ac¢oes legais pertinentes para proteger seus direitos autorais.

Alteracoes de Contetdo: A IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE
LTDA. pode alterar, atualizar ou remover qualquer contedo do site a seu critério, sem
aviso prévio. Isso inclui, mas ndo se limita a: textos, imagens, videos, graficos e outros

materiais.

Concordancia com 0s Termos: Ao acessar € usar o site “telesaude.net”, o usudrio

concorda em respeitar todos os direitos autorais e avisos legais estabelecidos.

Autorizacdo Prévia: Qualquer solicitacdo de autorizacdo para uso do conteudo do site
deve ser feita por escrito e enviada para a IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE LTDA. O uso ndo autorizado do contetdo sera considerado uma violacdo

dos direitos autorais da empresa.

Responsabilidade do Usuario: O usuario é responsavel por garantir que qualquer uso
do conteldo do site seja conforme os termos estabelecidos. O uso indevido pode levar a
acoes legais por parte da IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA.

Atualizagbes dos Termos: A IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

LTDA. reserva-se o direito de modificar os termos de uso e a politica de direitos autorais



a qualquer momento. E responsabilidade do usudrio revisar regularmente os termos para

garantir o cumprimento.

A protecdo dos direitos autorais é fundamental para a integridade e a sustentabilidade das
atividades da IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA. Ao
respeitar esses direitos, vocé contribui para um ambiente digital mais seguro e justo para

todos.

CONDICOES FINAIS

A utilizacdo deste servico de telemedicina estd sujeita aos termos e condicdes

estabelecidos neste documento.

O paciente é responsavel por fornecer informacdes precisas e completas, bem como por

seguir as recomendacdes meédicas fornecidas durante a consulta.

O provedor do servigo ndo se responsabiliza por quaisquer consequéncias decorrentes de

informacdes incorretas ou incompletas fornecidas pelo paciente.

Todos os dados pessoais e médicos serdo tratados com confidencialidade, conforme as
politicas de privacidade vigentes e em conformidade com as diretrizes e regulamentacdes
do Conselho Regional de Medicina (CRM), incluindo a Resolugdo CFM n° 2.314/2022.

O uso do servigo implica na aceitagdo de que as consultas séo realizadas remotamente, e
que o atendimento presencial pode ser necessario em alguns casos, conforme avaliacédo

do profissional de salde.

N&do ofertamos, em nenhuma hipdtese, garantias de emissdo de atestados médicos,
receitas, encaminhamentos para exames ou especialistas. Tais emissfes destes
documentos estdo sujeitos a deliberacao e critério exclusivo do médico responsavel pelo
atendimento, sendo vedada qualquer forma de comercializagdo ou persuasdo para
obtengdo deles. Qualquer tentativa de obter tais documentos de forma indevida sera

sujeita a sanc@es juridicas e banimento do servigo. Prezamos pela liberdade profissional



do meédico, ndo interferindo em suas decisdes clinicas. As frustracGes pessoais quanto a

emissdo de documentos médicos ndo sdo passiveis de reembolso.

Este servico de telemedicina é fornecido conforme estd, com todas as suas

funcionalidades e limitacdes.

Enfatizamos que as informacdes disponibilizadas aqui tém carater geral e informativo,

ndo substituindo o aconselhamento, diagnostico ou tratamento médico profissional.

A relagdo medico-paciente formal sé é estabelecida nos termos explicitamente definidos

dentro dos nossos servigos.

Ndo garantimos que o servigo estara livre de falhas técnicas ou incompatibilidades, e ndo
nos responsabilizamos por erros de terceiros, uso indevido do servico, ou decisbes

tomadas com base nas informac6es aqui fornecidas.

A continuidade e qualidade do atendimento dependem também da cooperacdo do usuério
e da compatibilidade de dispositivos. Em caso de insatisfacdo com o servico prestado,
noés ndo nos responsabilizamos, devendo a parte demandar quaisquer devolugbes

diretamente ao médico cadastrado.

Ressaltamos a importancia de procurar atendimento presencial imediato em situac6es de

urgéncia ou emergéncia.

Reservamo-nos o direito de modificar os termos de servico, precos e politicas de

privacidade a qualquer momento.

Este servico segue as diretrizes éticas e legais da pratica médica e estd em conformidade

com as leis de protecdo ao consumidor aplicaveis.

A deteccdo de mau uso da plataforma pelo contratando, esta sujeita a banimento e a agfes
judiciais cabiveis.

A “IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA.”, proprietaria do
sitio eletronico “telesaude.net”, detém todos os direitos sobre o contetido do seu site,
protegido por leis de direitos autorais nacionais e internacionais. O uso do conteudo é

estritamente limitado a fins informativos e pessoais, sendo qualquer outra forma de

utilizacdo, incluindo reproducéo, modificagdo ou distribuicéo, proibida sem autorizacdo



prévia por escrito. A violacdo desses direitos autorais pode resultar em sancdes civis e
criminais, com a “I[A GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA.”
reservando-se o direito de tomar as ag¢Oes legais pertinentes. Adicionalmente, a empresa
pode alterar, atualizar ou remover qualquer conteddo do site a seu critério, sem aviso

prévio.

Ao acessar e usar o site “telesaude.net”, o usuario concorda em respeitar todos os direitos

autorais e avisos legais estabelecidos.

A “IA GUEDES DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA.”, registrada sob o
CNPJ 57.559.538/0001-58, esta localizada na Rua Engenheiro Rebougas, n° 110, bairro
Jardim Boténico, com CEP 80.215-900, na cidade de Curitiba, Parana. Entre com contato
através do e-mail telesaude.net@gmail.com. Médico Responsavel: Dr. Ivanes de Almeida
Guedes Junior — CRM/PR n° 36.502 e CRM/SC n° 24.482.



